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Wstep

Korzystanie z naszych ustug wigze sie z koniecznoscig przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, dlatego tez kwestie
bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci traktujemy szczegoélnie powaznie. Od lat staramy sie czyniC procesy przetwarzania danych
osobowych zachodzacych w naszej spotce jak najbardziej transparentnymi. Niniejszy dokument powstat, aby pomaoc Ci zrozumiec, jak
chronimy Twojg prywatnosc, jakie dane osobowe gromadzimy, w jakim celu to robimy oraz w jaki sposob je wykorzystujemy. Dowiesz
sie z niego réwniez, w jaki sposob umozliwiamy Ci realizacje Twoich praw wynikajgcych z rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.



Majac na uwadze mozliwo$¢ wprowadzania nowych ustug przez Librus oraz nieustanny rozwdj juz istniejgcych, ewentualne zmiany w
zakresie przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych, a takze sugestie naszych uzytkownikéw, mozliwe jest modyfikowanie
przez nas niniejszego dokumentu w przysztosci. Pamietaj, ze polityke prywatnosci piszemy dla Ciebie.

Definicje

Librus/Administrator — Librus spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig sp. k. z siedzibg w Katowicach (40-153), al. Wojciecha
Korfantego 193, KRS: 0000630561 NIP: 6342622989, REGON: 240547379, Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego.

Dane osobowe — wszystkie informacje, ktore Cie identyfikujg lub w potgczeniu z innymi moga identyfikowac, takie jak: imie i nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, IP urzadzenia z ktérego korzystasz oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookies oraz
innej podobnej technologii.

Przetwarzanie — to wszystkie dziatania, jakie wykonujemy na Twoich danych osobowych, takie jak ich zbieranie, przechowywanie,
analizowanie czy usuwanie.

Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Uzytkownik — to kazda osoba fizyczna, ktora odwiedza jeden z serwiséw obstugiwanych przez Librus lub ktéra korzysta z jednej albo
kilku ustug opisanych w Polityce.

Nasz kodeks postepowania

1. Nie wykorzystujemy danych osobowych powierzonych nam do przetwarzania przez szkoty w celach innych, niz wykonanie umowy
na korzystanie przez szkote z wybranego systemu. W szczegdlnosci, nie wykorzystujemy danych osobowych powierzonych nam
przez szkoty do celébw marketingowych.

2. Doktadamy wszelkich staran, aby w sposdb zrozumiaty i czytelny informowac wszystkich Uzytkownikéw, w jaki sposob i w jakim
celu przetwarzamy ich dane osobowe.

3. Doktadamy szczegolnej starannosci przy przetwarzaniu danych osobowych osob niepetnoletnich, ktére moga korzystac¢ z naszych
ustug. Wszystkie procesy, ktdre moga zachodzi¢ przy udziale danych osobowych dzieci (jak zaktadanie konta w serwisie czy
zapisywanie sie na newsletter), przechodza regularne audyty ukierunkowane na ochrone ich praw.

4. W ramach naszych ustug staramy sie urzeczywistnia¢ prawo naszych Uzytkownikow do przenoszenia danych osobowych.
Szkotom zapewniamy ponadto mozliwos¢ eksportu danych osobowych wprowadzonych przez nie do naszych systeméw. W tym
celu wykorzystujemy m.in. otwarte standardy, takie jak SOU (Standard Opisu Ucznia). Doktadamy wszelkich staran, aby
przenoszenie danych odbywato sie w sposob w petni zautomatyzowany.

5. W swoich rozwigzaniach stosujemy zabezpieczenia i Srodki organizacyjne, ktére pozwalajg na bezpieczng i szyfrowang
komunikacje i przesytanie danych osobowych pomiedzy naszymi serwerami oraz Uzytkownikami.

6. Doktadamy wszelkich staran, aby dane byty przetwarzane jedynie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, jak dzieje sie to w
przypadku wszystkich ustug i produktéw, dla ktorych jesteSmy producentem, skierowanych zaréwno do klientéw indywidualnych,
jak i szkot.

7. Na biezgco prowadzimy analize ryzyka w celu zagwarantowania, ze dane osobowe przetwarzane sg przez nas w sposob
bezpieczny — zapewniajac przede wszystkim, by dostep do danych miaty jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim
jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie obowigzki. Dbamy o to, by wszystkie operacje na danych osobowych byty
rejestrowane i dokonywane jedynie przez uprawnionych pracownikéw i wspotpracownikéw. Podejmujemy wszelkie niezbedne
dziatania, by takze nasi podwykonawcy i inne podmioty wspétpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich srodkow
bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na nasze zlecenie.

8. Przekazujemy Twoje dane osobowe innym podmiotom wytgcznie wtedy, gdy zezwalaja na to przepisy prawa.

9. Zobowigzujemy sie do systematycznego przegladu niniejszej Polityki i jej zmiany w kazdej sytuacji, gdy okaze sie to niezbedne ze
wzgledu na zmiane przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych, wytyczne organéw nadzorczych lub utrwalenie sie
stosownych praktyk.

Wymienione wyzej zasady nie wyczerpujg listy tych, ktérymi sie kierujemy. Opisujg jedynie podstawowe zatlozenia w zakresie
zapewniania przez nas ochrony prywatnosci oraz bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych powierzanych Librus przez
naszych klientow (szkoty) i uzytkownikéw indywidualnych.

Aby poznaC szczegoéty przetwarzania danych osobowych oraz ochrony prywatnosci w odniesieniu do naszych ustug, zapraszamy do
lektury niniejszej Polityki.



Co nowego?

W przypadku opublikowania aktualizacji Polityki, znajdziesz ponizej ogdlny opis zmian, jakie zaszty w stosunku do wersji poprzedniej.
Jezeli zmiany byly istotne, w rozdziale ,,Archiwum” znajdziesz takze linki do pobrania poprzednich wersji niniejszego dokumentu.

Polityka prywatnos$ci to dokument, ktory jest przez nas na biezgco aktualizowany. Doktadamy wszelkich staran, aby w sposéb prosty i
zrozumiaty opisywat wszystkie dziatania jakie podejmujemy w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych.

01.09.2018
Dodanie do Polityki zapiséw odnoszacych sie do nowych, oferowanych Uzytkownikom indywidualnym ustug tj.:

o Konta LIBRUS®, Aplikacji mobilnej Librus oraz Widzetu (nowego widoku na portalu Librus Rodzina)
e portalu Librus Rodzina oraz Librus Szkota

oraz wprowadzenie innych zmian o charakterze porzadkujacym, redakcyjnym oraz aktualizujgcym tresc Polityki w taki sposob, aby
odzwierciedlata w petni zmiany wprowadzane w produktach i ustugach Librus na dzien 1 wrzesnia 2018.

25.05.2018
Doprecyzowanie zapisow dotyczgcych cookies zwigzanych z ustugg CloudFlare przy portalu indywidualni.pl oraz librus.pl.
22.05.2018

Aktualizacja tekstu Polityki prywatnosci zawierajaca drobne zmiany redakcyjne i stylistyczne oraz rozbudowe spisu tresci. Aktualizacja
nie zawiera zadnych zmian merytorycznych w stosunku do poprzedniej wersji dokumentu.

18.05.2018

Publikacja pierwszej wersji rozszerzonej Polityki prywatnosci.

Ustugi Librus oferowane Uzytkownikom indywidualnym

Informacje podstawowe oraz lista ustug

Informacje zawarte w niniejszym rozdziale sg przeznaczone dla:

o Uzytkownikéw korzystajacych z naszych serwiséw (www.librus.pl, www.platforma.librus.pl, www.swiadectwa.librus.pl,
www.sekretariat.librus.pl, www.biblio.edu.pl, www.indywidualni.pl) przed zalogowaniem do systemoéw,
o Uzytkownikdéw korzystajacych z portali Librus Rodzina (rodzina.librus.pl), Librus Szkota (szkola.librus.pl) oraz Librus Portal
(portal.librus.pl) przed zalogowaniem do systemoéw,
o zalogowanych Uzytkownikéw ustug przeznaczonych dla klientéw indywidualnych, tj.:
o portalu indywidualni.pl,
o platformy e-Nauczanie (w wersji dla Uzytkownikéw indywidualnych — konto Demo i konto Premium),
o Konta LIBRUS i portalu Librus Rodzina, w szczegdlnosci Sklepu na portalu Librus Rodzina, Aplikacji mobilnej oraz widzetu
(widoku Aplikacji Librus dostepnego na portalu Librus Rodzina)
o wszystkich 0s6b korzystajgcych ustug, z ktérych korzystanie nie wymaga logowania, na przyktad korzystanie z formularza
kontaktowego, zapisywanie sie na newsletter.

PAMIETAJ!
Z powyzszych, Swiadczonych przez nas ustug mozesz skorzysta¢ nawet wéwczas, gdy w Twojej szkole lub w szkole Twojego
dziecka nie funkcjonuje zadne z naszych rozwigzan.

Klikajac w odpowiednie linki lub bannery, na ktére mozesz sie natkngé podczas korzystania z naszych ustug, zostaniesz
przekierowany na strony www/serwisy firm z ktérymi wspétpracujemy. Nie ponosimy odpowiedzialnoSci za sposéb
przetwarzania danych przez te podmioty, dlatego zapoznaj sie przed rozpoczeciem korzystania z ich ustug z wiasciwymi
regulaminami i politykami prywatnosci.

Informacje zawarte w niniejszym rozdziale nie sa przeznaczone dla Uzytkownikow, ktérzy po zalogowaniu korzystajg z systemow
szkolnych, do ktérych dostep (w postaci loginu i hasta) otrzymali od szkoly. Informacje te nie dotycza w szczegdélnosci
Uzytkownikéw zalogowanych do systemu Synergia.



Kto jest administratorem danych osobowych, ktére nam powierzasz w zwiazku z
korzystaniem z naszych ustug?

Administratorem Twoich danych osobowych, a wiec podmiotem ktory ustala cele i sposoby przetwarzania danych jest Librus spotka z
ograniczona odpowiedzialnoscig sp.k. z siedzibg w Katowicach (40-153) przy al. Wojciecha Korfantego 193.

W jaki sposéb mozesz skontaktowaé sie z administratorem danych osobowych?

Jesli chcesz sie z nami skontaktowac¢, mozesz to zrobi¢ na dwa sposoby:

e poprzez elektroniczny formularz kontaktowy dostepny pod adresem https://www.librus.pl/kontakt/formularz-kontaktowy/, po
wybraniu tematu korespondencji w formularzu,
e pisemnie na adres siedziby Librus.

Jak mozesz skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) Librus?

Z 10D mozesz sie skontaktowac we wszystkich sprawach dotyczgcych Twoich danych osobowych na jeden z ponizszych sposobéw:

o korzystajgc z elektronicznego formularza kontaktowego dostepnego pod adresem https://www.librus.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy/, po wybraniu tematu korespondencji w formularzu,
e pisemnie na adres siedziby Librus.

Jakie dane o Tobie gromadzimy, w jakim celu i na jakiej podstawie?

To, jakie dane gromadzimy, zalezy:

¢ od tego, z jakich swiadczonych przez Librus ustug korzystasz,
o od konfiguracji przegladarki z ktoérej korzystasz (w odniesieniu do danych zbieranych przez pliki cookies).

Jesli wszedtes na nasze strony i przegladasz ich tresci jako niezarejestrowany Uzytkownik

Librus przetwarza informacje z:

» plikdw cookies zapisywanych na Twoim urzgadzeniu (wiecej informacji o tym czym sg cookies, ich kategoriach i celu w
jakim sg stosowane znajdziesz w rozdziale Polityki dotyczgacym cookies).

e logow systemowych (specjalnym programie komputerowym, ktéry stuzy do chronologicznego zapisu informacji o
zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemu informatycznego stuzgcego do Swiadczenia ustug przez Librus, w tym
adresy IP, czyli adres z ktérego korzysta urzadzenie Uzytkownika wykorzystywane do dostepu do ustug Swiadczonych
przez Librus).

Informacje takie przetwarzamy:

o Aby umozliwi¢ Ci swobodne i petne przegladanie naszych stron (podstawa przetwarzania: niezbednos$¢ przetwarzania do
wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

» Na potrzeby rozwigzywania probleméw dotyczacych bezpieczenstwa informaciji, zarzadzania stronami www, lokalizacji
problemoéw systemu (podstawa przetwarzania: prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
ktérym jest zapewnienie bezpieczenstwa systemu).

e Do celéw analitycznych i statystycznych — dzieki temu wiemy, w jaki sposOb sg uzywane nasze ustugi. Analiza informacji
o Twoich wizytach na naszych serwisach pozwala nam na okreslenie kierunku, w ktérym bedziemy rozwija¢ nasze
produkty, dopasowywanie ich do potrzeb naszych Uzytkownikéw, wprowadzanie ulepszen i opracowywanie nowych ustug
(podstawa przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest
dostosowanie tresci do wymogow uzytkownikow).

e W celach marketingowych — aby méc pokazywac Ci tresci (dostosowane do Twoich preferencji) dotyczace produktow i
ustug Librus i naszych kontrahentow. Majgc na uwadze profil naszych uzytkownikéw (nauczyciele, uczniowie i ich
rodzice), wspotpracujemy przede wszystkim z podmiotami, ktére Swiadcza ustugi lub oferujg produkty z branzy
edukacyjnej, w szczegoélnosci produkty zwigzane z rozwojem umiejetnosci i kompetencji (podstawa przetwarzania:
prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest prowadzenie marketingu
bezposredniego).



Jesli zalozytes:

konto na portalu indywidualni.pl lub platformie e-Nauczanie

Utworzenie konta moze wymagac¢ podania Twoich danych, takich jak: imie i nazwisko, adres e-mail (a jesli masz ponizej 13
lat takze adres e-mail Twojego rodzica lub opiekuna prawnego, poniewaz zatozenie konta wymaga zgody przedstawiciela
ustawowego). Przechowujemy takze informacje, ktére powstajg w zwigzku z korzystaniem z powyzszych ustug, np. wyniki
testow i utworzone na ich podstawie profile okreslajgce Twoje mocne strony i predyspozycje (portal indywidualni.pl), wyniki
testéw, sprawdziandéw czy inne materialy, ktére mozesz tworzy¢ w zwigzku z korzystaniem z konta Demo lub konta
Premium na platformie e-Nauczanie a takze informacje zwigzane z zakupiong ustuga, tj. rodzaj ustugi, data jej zakupu,
sposbb zaptaty oraz (jesli ma to zastosowanie) informacje o zwrocie zaptaty.

Podanie przez Ciebie danych, ktére sg okreslone w formularzu rejestracji jako obowigzkowe jest konieczne, aby$my mogli
zalozyC i obstugiwac¢ Twoje konto. Jesli ich nie podasz, nie bedziemy mogli Swiadczy¢ dla Ciebie ustugi.

Twoje dane osobowe przetwarzamy:

o Aby umozliwi¢ Ci zatozenie i korzystanie z konta (podstawa przetwarzania: niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania
umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

o W celu obstugi reklamaciji, gdy jg ztozysz (podstawa przetwarzania: niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy
—art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

e Do cel6w analitycznych i statystycznych — dzieki temu wiemy, w jaki sposéb sg uzywane nasze ustugi. Analiza
informacji o Twoich wizytach pozwala nam na okreslenie kierunku, w ktérym bedziemy rozwija¢ nasze produkty,
dopasowywanie ich do potrzeb naszych uzytkownikéw, wprowadzanie ulepszen, opracowywanie nowych ustug
(podstawa przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktorym jest
dostosowanie tresci do gustéw Uzytkownikow).

» W celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub dla obrony przed nimi (podstawa przetwarzania: prawnie
uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dochodzenie roszczen i obrona przed
roszczeniami).

o Kontaktowania sie z Tobg w zakresie dozwolonych dziatan marketingowych, tj. marketingu bezposredniego ustug i
produktow Librus i naszych kontrahentow, w szczegolnosSci i jesli wyrazite$ na to zgode - poprzez e-mail (podstawa
przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest marketing ustug i produktow Librus i podmiotow trzecich).

e W celu zapewnienia rozliczalnosci (podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktorym jest wykazanie
spetnienia przez Librus obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa).

konto LIBRUS na portalu Librus Rodzina

Rejestracja Konta LIBRUS

Podczas rejestracji Konta LIBRUS przekazujesz nam swoje dane niezbedne do zatozenia konta, tj. adres e-mail (a
jesli masz ponizej 13 lat takze adres e-mail Twojego rodzica lub opiekuna prawnego, poniewaz zatozenie konta
wymaga zgody Twojego przedstawiciela ustawowego). Dodatkowo, (jesli kupowates$ ustugi w sklepie na portalu Librus
Rodzina) przechowujemy informacje o rodzaju zakupionej ustugi, dacie jej zakupu, kanale ptatnosci oraz (jesli ma
zastosowanie) dacie zwrotu zapfaty.

Powigzanie Konta LIBRUS z kontem w systemie Synergia

Aby w pelni korzysta¢ z niektorych ustug oferowanych w ramach Konta LIBRUS i portalu Librus Rodzina, jak np.
Aplikacja Librus, Uzytkownik powinien (z zastrzezeniem przypadkow wskazanych w 86 ust. 13 Regulaminu Konta
LIBRUS i portalu Librus Rodzina) powigza¢ swoje Konto LIBRUS z kontem typu rodzic lub uczen w systemie Synergia.
Powigzanie wymaga zgody Uzytkownika, a w przypadku Uzytkownika ktory nie ukonczyt 16 lat zgody jego rodzica lub
opiekun prawnego. W przypadku udzielenia takiej zgody nastgpi systematyczne pobieranie i aktualizowanie w czasie
rzeczywistym danych z odpowiedniego konta Uzytkownika w systemie Synergia do pamieci podrecznej przegladarki
(Widzet) lub do pamieci urzadzenia mobilnego (Aplikacja Mobilna). Zakres pobieranych danych bedzie obejmowat w
szczegodlnosci imie i nazwisko ucznia, login Uzytkownika z Synergii, oceny (w tym rowniez oceny z zachowania),
nazwy przedmiotow nauczanych w klasie ucznia, plan lekcji, zawarto$¢ terminarza klasy (w tym réwniez informacje o
wywiaddéwkach), zadania domowe, frekwencje, ogloszenia i powiadomienia typu push, wiadomosci, uwagi,
powiadomienia odnosnie tego, jakie informacje zostaly dodane od czasu ostatniego logowania, typ szkoty,
wojewodztwo i miejscowos$¢ w ktorej szkota sie znajduje, klasa (poziom) do ktdrej chodzi uczen, typ powigzanego
konta (rodzic/uczen).

Wybrane, sposrod wskazanych w powyzszym akapicie danych, tj. w szczegdllnosci typ powigzanego konta
(rodzic/uczen), typ szkoty, wojewodztwo i miejscowos$¢ w ktorej szkota sie znajduje, klasa (poziom) do ktérej chodzi
uczen zostang takze zapisane w pliku cookies na Twoim urzgdzeniu. Wiecej dowiesz sie w rozdziale dotyczacym



zautomatyzowanego przetwarzanie danych i profilowania.

Zgode na powigzanie Konta LIBRUS z kontem w systemie Synergia mozesz wycofa¢ w kazdym czasie poprzez
klikniecie przycisku ,Odtgcz” w zaktadce ,Powigzane konta Synergia” w odniesieniu do jednego lub wybranej liczby
powigzanych kont. Spowoduje to usuniecie danych dotyczacych odtgczonego konta systemu Synergia z Konta
LIBRUS i ograniczenie jego funkcjonalnosci. Dane nadal jednak bedg dostepne w systemie Synergia.

Podanie przez Ciebie danych (w przypadku zatozenia Konta LIBRUS) i wyrazenie zgody na powigzanie kont (w
przypadku checi korzystania z Aplikacji Mobilnej) jest konieczne, abySmy mogli Swiadczy¢ Ci ustuge Konta LIBRUS i
ustug z nim powigzanych.

Twoje dane osobowe przetwarzamy:

o Aby umozliwi¢ Ci zatozenie i korzystanie z Konta LIBRUS (podstawa przetwarzania: niezbednosc¢ przetwarzania
do wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

W celu obstugi reklamaciji, gdy ja ztozysz (podstawa przetwarzania: niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania
umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Do celdw analitycznych i statystycznych — dzieki temu wiemy, w jaki spos6b sg uzywane nasze ustugi. Analiza
informacji o Twoich wizytach pozwala nam na okreS$lenie kierunku, w ktérym bedziemy rozwija¢ nasze produkty,
dopasowywanie ich do potrzeb naszych uzytkownikéw, wprowadzanie ulepszen, opracowywanie nowych ustug
(podstawa przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest
dostosowanie tresci do gustow Uzytkownikow).

W celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub dla obrony przed nimi (podstawa przetwarzania:
prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dochodzenie roszczen i obrona
przed roszczeniami).

Kontaktowania sie z Tobg w zakresie dozwolonych dziatan marketingowych, tj. marketingu bezposredniego ustug
i produktéw Librus i naszych kontrahentéw, w szczegoélnosci:

o na wyswietlaniu Ci tresci, ktdre odpowiadajg Twoim potrzebom i zainteresowaniom,

o na wyswietlaniu Ci informacji, ktore nie sa dostosowane do Twoich preferencji (w sytuacji uprzedniego
wyrazenia sprzeciwu na profilowanie na zasadach opisanych w rozdziale dotyczacym zautomatyzowanego
podejmowania decyzji i profilowania),

o jesli wyrazite$ na to zgode - na wysytaniu Ci informacji o ww. produktach i ustugach na adres e-mail
(podstawa przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest
marketing ustug i produktéw Librus i podmiotdw trzecich),

* W celu zapewnienia rozliczalnosci (podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest wykazanie
spetnienia przez Librus obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa).

UWAGA!

W zwigzku ze Swiadczeniem ustugi Widzetu (widoku Aplikacji Librus na portalu Librus Rodzina) oraz Aplikacji mobilnej,
Librus w celu monitorowania Aplikacji oraz Widzetu korzysta z nastepujacych narzedzi:

e Google Analytics for Firebase — ktore stuzg badaniu zachowania uzytkownikéw, w szczegdlnosci to, jak uzytkownicy
korzystajg z aplikacji mobilnej oraz skutecznos¢ aplikacji pod katem marketingowym (w tym celu narzedzie moze
zbierac takie informacje jak model urzgdzenia z ktérego korzystasz, jaki system operacyjny masz zainstalowany na
urzgadzeniu, czas trwania sesji — wiecej informacji znajdziesz pod nastepujgcym linkiem -
https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=en)

o Firebase Performance — ktore stuzy do badania wydajnosci aplikacji a w konsekwencji do okreslenia w jakich
sytuacjach taka wydajnos¢ mozna poprawic,

o Firebase Cloud Messaging — ktore utatwia przesytanie komunikatéw miedzy aplikacjg serwera a aplikacjg mobilna,

o Firebase Crashlytics — ktore identyfikuje btedy aplikacji oraz ich przyczyny

Informacje, ktore sg zbierane od Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich z Widzetu lub Aplikacji mobilnej sg
zbierane anonimowo. Dostawca powyzszych narzedzi nie wykorzystuje ich do identyfikacji Uzytkownikow.

Jesli zapisate$ sie na newsletter portalu indywidualni.pl lub portalu Doradca Dyrektora

Podczas zapisywania sie na newsletter portalu indywidualni.pl przekazujesz nam swaoj adres e-mail, a w przypadku gdy masz
ponizej 16 lat (wymagana zgoda osoby przedstawiciela ustawowego) — dodatkowo adres e-mail Twojego rodzica lub opiekuna
prawnego.

Podczas zapisywania sie na newsletter portalu Doradca Dyrektora:

o w przypadku dyrektorow i wicedyrektorow szkot, ktérzy zapisujg sie na newsletter z uzyciem danych dostepowych do
systemu Synergia — przetwarzamy Twoj login do systemu Synergia oraz adres e-mail,



o w przypadku pozostatych Uzytkownikéw — imie oraz adres e-mail.

Podanie przez Ciebie danych jest konieczne, abySmy mogli uruchomic¢ wysyike newslettera. Jesli ich nie podasz, nie bedziemy
mogli Swiadczy¢ dla Ciebie ustugi.

Pamietaj, ze w kazdej chwili mozesz zrezygnowaé z subskrypcji newslettera klikajgc w odpowiedni link w stopce maila z
newsletterem.

Twoje dane osobowe przetwarzamy:

o Aby méc wysytac¢ Ci newsletter, ktorym jestes zainteresowany (podstawa przetwarzania: niezbedno$¢ do wykonania umowy
—art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

e Do celdw analitycznych i statystycznych — dzieki temu wiemy, czy i ktore publikowane przez nas artykuty cieszg sie
najwiekszym zainteresowaniem. Dzieki temu bedziemy mogli w przyszitosci dopasowywac tematyke tresci do potrzeb
naszych Uzytkownikow, a takze opracowywac¢ nowe ustugi (podstawa przetwarzania: prawnie uzasadniony interes
administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dostosowanie tresci do gustow Uzytkownikéw).

* W celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub dla obrony przed nimi (podstawa przetwarzania: prawnie
uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dochodzenie roszczen i obrona przed
roszczeniami).

Jesli dokonates$ zakupu dodatkowej ustugi od Librus, np. testow w portalu indywidualni.pl,
Mobilnych dodatkow do Aplikacji Librus lub dostepu do konta Premium na platformie e-
Nauczanie

Jesli korzystasz z oferowanych przez Librus ptatnych ustug, mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe otrzymane w zwigzku
Z realizacjg stosownej pfatnosci, takie jak: imie i nazwisko, numer telefonu, numer konta bankowego, adres zamieszkania,
adres e-mail. Skorzystanie ze Sklepu na portalu Librus Rodzina jest mozliwe jedynie po uprzednim zalogowaniu do Konta
Librus.

W przypadku ptatnosci realizowanych za pomoca platformy PayU (posrednika ptatnosci), administratorem danych osobowych
jest rownoczesnie PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-166) przy ul. Grunwaldzkiej 186, KRS 0000274399.

Twoje dane osobowe przetwarzamy:

» Dla celow rozliczeniowych (obstuga zrealizowanej ptatnosci) oraz aby méc uruchomic ustuge Tobie lub osobie, dla ktorej ja
zakupites$ (podstawa przetwarzania: niezbednos¢ do wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

e Do celéw analitycznych i statystycznych — dzieki temu wiemy, ktére ustugi cieszg sie najwiekszym zainteresowaniem, a w
przysztosci mozemy wprowadzac ulepszenia oraz opracowywac nowe ustugi (podstawa przetwarzania: prawnie
uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dostosowanie produktéw i ustug do potrzeb
Uzytkownikow).

* W celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub dla obrony przed nimi (podstawa przetwarzania: prawnie
uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktorym jest dochodzenie roszczen i obrona przed
roszczeniami).

* W celu wykonania obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, w szczegoélnosci przepisow podatkowych i rachunkowych
(podstawa przetwarzania: wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze - art. 6 ust. 1 lit. c RODO)

Jesli korzystasz z serwisu Doradca Dyrektora

Serwis Doradca Dyrektora umozliwia:

e przesytanie uwag i opinii dotyczgacych zamieszczonych na serwisie tresci — wéwczas przekazujesz nam swoj adres e-mail
oraz ewentualnie dane zamieszczone w tresci uwagi,

o w przypadku dyrektorow i wicedyrektorow szkot, ktére korzystajg z systemu Synergia - zadawanie pytan z zakresu prawa
oSwiatowego — wowczas przekazujesz nam Twdj login do systemu Synergia oraz adres e-mail,

e zamieszczanie komentarzy pod artykutami i wypowiedziami ekspertow — wowczas przekazujesz nam Twoje imie i nazwisko
oraz miejscowosc z ktérej pochodzisz.

Podanie przez Ciebie danych w zakresie wskazanym powyzej jest konieczne, abysmy mogli Swiadczy¢ dla Ciebie ustugi. Jesli
ich nie podasz, nie bedziemy mogli Swiadczy¢ dla Ciebie ustugi.

Dane osobowe sg przetwarzane:
» W celu obstugi Twojego zapytania — udzielenia Ci odpowiedzi, rozwigzania Twojego problemu (podstawa przetwarzania:

niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
e Do celéw analitycznych i statystycznych — dzieki temu mozemy prowadzi¢ statystyki zapytan kierowanych przez



Uzytkownikdw w celu opracowywania tresci cieszacych sie najwiekszym zainteresowaniem (podstawa przetwarzania:
prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dopasowanie tresci do wymagan
uzytkownikow).

e W celu zapewnienia rozliczalnosci (podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest wykazanie spetnienia

przez Librus obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa).

Jesli skorzystates z formularza kontaktowego

Mozesz skontaktowaé sie z nami m.in. za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w naszych serwisach.
Skorzystanie z formularza wymaga jednak podania danych osobowych, ktore sg niezbedne do przyjecia i obstugi zapytania,
takich jak imie i nazwisko oraz adres e-mail.

Oprocz podania obowigzkowych danych, mozesz w celu utatwienie obstugi zapytania podac takze dodatkowe dane, takie jak
nazwe i adres szkoty, w ktorej pracujesz lub uczysz sie Ty badz Twoje dziecko. Podanie powyzszych informacji jest jednak
dobrowolne i pozostaje bez wplywu na obstuge wystanego zgtoszenia. Dodatkowo, w tresci wiadomosci mozesz przekazac
inne informacje, jakie Twoim zdaniem sa niezbedne do poprawnej obstugi Twojego zgtoszenia.

Dane osobowe sg przetwarzane:

W celu obstugi Twojej prosby — udzielenia Ci odpowiedzi, rozwigzania Twojego problemu (podstawa przetwarzania:
niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

W celu realizacji Twojego uprawnienia przyznanego Ci na podstawie RODO (podstawa przetwarzania: niezbednosc do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Librus — art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Do celéw analitycznych i statystycznych — dzieki temu mozemy prowadziC statystyki zapytan kierowanych przez
Uzytkownikow w celu doskonalenia funkcjonalnosci naszych ustug oraz opracowywania nowych (podstawa przetwarzania:
prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dopasowanie tresci do wymagan
uzytkownikow).

W celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub dla obrony przed nimi (podstawa przetwarzania: prawnie
uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest dochodzenie roszczen i obrona przed
roszczeniami).

W celu zapewnienia rozliczalnosci (podstawa przetwarzania: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktérym jest wykazanie spetnienia
przez Librus obowigzkdéw wynikajacych z przepiséw prawa)

Czy przekazujemy komus Twoje dane? Czy przekazujemy Twoje dane do panstw
trzecich?

Librus w zwigzku z realizacja poszczegolnych ustug, moze ujawni¢ Twoje dane osobowym zewnetrznym podmiotom, takim jak:

podmioty, ktore dziatajg na zlecenie Librus, np. podmioty Swiadczace dla Librus hosting, banki, operatorzy ptatnosci,
audytorzy, biegli rewidenci,

organy publiczne lub osoby trzecie (ktorzy zgtoszg stosowne zgdanie, opierajac sie na waznej podstawie prawnej),
ze wzgledu na korzystanie z mechanizmu Google reCaptcha (mechanizm weryfikujacy czy uzytkownik wykonujgcy okreslone
dziatanie jest cztowiekiem czy robotem) oraz ustugi Google Analytics mozemy ujawnia¢ Google LLC Twaj adres IP.

W przypadku ustug Swiadczonych przez Google LLC mozliwe jest przekazywanie danych poza EOG (Europejski Obszar Gospodarczy),
a wiec do panstw, w ktérych nie stosuje sie przepisow RODO. W takim przypadku jednak przekazywanie danych odbywa sie na
podstawie umowy uwzgledniajgcej wymogi UE w zakresie przekazywania danych osobowych poza EOG.

Jak dtugo bedziemy przechowywaé¢ Twoje dane?

Okres przechowywania danych osobowych przez Librus zalezy od podstawy prawnej stanowigcej przestanke przetwarzania.

Co do zasady Twoje dane osobowe bedziemy przetwarzac:

do momentu, w ktérym zakonczymy Swiadczenia danej ustugi, w szczegolnosci do czasu usuniecia konta,

do czasu wycofania wyrazonej zgody (o ile podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych byta Twoja zgoda i jest to jedyna
podstawa przetwarzania danych),

do momentu ustania uzasadnionego interesu administratora (np. okres przedawnienia roszczen) lub do momentu zgtoszenia
przez Ciebie sprzeciwu (o ile w danej sytuacji taki sprzeciw Ci przystuguje),

przez okres wymagany przez wtasciwe przepisy prawa (np. przepisy podatkowe i rachunkowe).

W przypadku braku przestanki do przetwarzania danych, dane zostang zanonimizowane lub usuniete.



Jakie najwazniejsze prawa Ci przystuguja?

W zwigzku z przetwarzaniem danych przystugujg Ci nastepujace uprawnienia:

» prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie mozesz zgdac przekazania informaciji
0 przetwarzaniu Twoich danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych przetwarzania, zakresie posiadanych
danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane i planowanym terminie usuniecia danych,

o prawo do sprostowania — na tej podstawie (w przypadku gdy sg one nieprawidtowe lub niekompletne) mozesz zadac
poprawienia swoich danych osobowych,

+ prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozesz zadac usuniecia danych, gdy:

Twoje dane nie sg juz niezbedne dla celdw, dla ktorych je zebralismy,

wycofate$ zgode na przetwarzanie danych i byta to jedyna podstawa przetwarzania,

zgtosites sprzeciw wobec przetwarzania danych,

Twoje dane bedg przetwarzane niezgodnie z prawem,

Twoje dane powinny byC usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa,

dane zostaly zebrane w zwigzku ze Swiadczeniem ustug droga elektroniczng oferowanych dziecku.

[e]

[e]

[e]

[e]

o

(o]

e prawo do ograniczenia przetwarzania — na tej podstawie masz prawo zgdac¢ ograniczenia przetwarzania swoich danych, w
sytuacji, gdy:

o stwierdzisz, ze Twoje dane sg nieprawidtowe (woéwczas ograniczymy przetwarzania Twoich danych przez okres, ktéry
bedzie nam potrzebny na zweryfikowanie ich poprawnosci),

o stwierdzisz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, ale nie bedziesz chciat, zebySmy je usuneli,

o Twoje dane nie sg ham juz potrzebne, ale moga by¢ potrzebne Tobie do obrony lub dochodzenia roszczen,

o whniesiesz sprzeciw wobec przetwarzania danych (wéwczas ograniczymy przetwarzanie Twoich danych do czasu ustalenia
czy prawnie uzasadnione podstawy Librus sg nadrzedne wobec podstawy Twojego sprzeciwu).

+ prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — (w zakresie, w jakim przetwarzamy Twoje dane na podstawie zawartej
umowy lub wyrazonej zgodg) wydajemy dostarczone przez Ciebie dane w formacie pozwalajgcym na ich odczyt przez komputer.
Mozliwe jest takze zazadanie przestania tych danych innemu podmiotowi — jednak pod warunkiem, ze istniejg w tym zakresie
techniczne mozliwosci zarbwno po stronie Librus, jak réwniez tego innego podmiotu. Korzystajac z prawa do przenoszenia
danych mozesz zadac, aby przenies¢ Twoje dane z systemu Synergia (dziennika elektronicznego Librus) do innej ustugi Librus
(np. Konta LIBRUS) lub do rozwigzania dostarczanego przez zewnetrznego dostawce,

o prawo wycofania zgody — jesli przetwarzamy dane na podstawie Twojej zgody, masz prawo jg wycofa¢ w dowolnym momencie,
co jednak nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody.

Czy przetwarzamy Twoje dane w sposob zautomatyzowany (w tym je profilujemy)?

Pamietaj!

Profilowanie, o ktérym mowa ponizej dotyczy jedynie tych Uzytkownikéw, ktérzy zatozyli Konto LIBRUS i powiazali je z
kontem w systemie Synergia. Profilowanie nie dotyczy Uzytkownikéw systemu Synergia ktérzy nie utworzyli Konta LIBRUS
lub innych systeméw oferowanych szkotom.

Profilowanie to taki rodzaj przetwarzania danych osobowych, ktére odbywa sie automatycznie i pozwala na ocene czynnikéw
osobowych Uzytkownika.

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe w sposob zautomatyzowany (w tym, w formie profilowania), co jednak nie bedzie
wywotywacé wobec Ciebie zadnych skutkow prawnych ani w inny sposob istotnie wptywac na Twojg sytuacje.

Profilowanie nastepowac bedzie w oparciu o informacje zapisane w plikach cookies, tj. w oparciu o typ konta (rodzic/opiekun prawny
lub uczen), typ szkoty, poziom (klasa) do ktérej chodzi uczen, wojewodztwo i miasto w ktérym znajduje sie szkota ucznia, przedmioty,
ktorych uczen sie uczy a takze informacje o rodzaju zakupionych ustug i bedzie wykorzystywane w szczegélnosci do analizy Twoich
preferencji i zainteresowan a finalnie w celu dopasowania do Ciebie treSci znajdujgcych sie na naszych serwisach (artykuty,
ogtoszenia), w tym ofert dotyczacych produktow i ustug Librus i naszych kontrahentéw.

Czy masz prawo do wniesienia sprzeciwu?

Masz prawo wnie$¢ sprzeciw w nastepujgcych sytuacjach:

+ gdy przetwarzamy Twoje dane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilujemy je w tym celu — sprzeciw
mozesz wnies¢ przede wszystkim zaznaczajgc wkasciwy checkbox w zaktadce ,Prywatnosc¢ i zgody”, po zalogowaniu do Konta
LIBRUS lub w formie wskazanej w rozdziale Polityki dotyczacym sposobow realizacji uprawnien przez Uzytkownika. Zgtoszenie
sprzeciwu skutkowac bedzie wyczyszczeniem plikdw cookies w zakresie dotyczacym informacji, po ktérych dokonywalismy
profilowania,

» gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie uzasadnionego interesu (np. dla celéw analitycznych lub statystycznych albo ze
wzgledow zwigzanych z ochrong mienia)- mozesz w kazdym momencie sprzeciwic sie przetwarzaniu danych osobowych.
Sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie. Zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych osobowych na



podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, chyba ze wykazemy istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci Uzytkownika lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen.

W jaki sposdb mozesz zgtaszac¢ zgdania zwigzane z przetwarzaniem danych?

Mozesz zrealizowac¢ swoje uprawnienia w ktorykolwiek z ponizszych sposobow:

e korzystajgc z elektronicznego formularza kontaktowego, dostepnego pod adresem https://www.librus.pl/kontakt/formularz-
kontaktowy/, po wybraniu tematu korespondencji w formularzu,
e pisemnie na adres siedziby Librus.

Odpowiedz na zgtoszenie zostanie udzielona w ciggu miesigca od jego otrzymania. W razie koniecznosci przedtuzenia tego terminu
poinformujemy Cie o przyczynach opéznienia. Aby upewnic sie, ze przekazujemy dane lub wykonujemy okreslone czynnosci na danych
na zlecenie uprawnionej osoby przystugiwaé¢ nam bedzie prawo do weryfikacji Twojej tozsamosci.

Pamietaj, ze:

o w kazdej chwili mozesz samodzielnie usuna¢ konto zatozone na platformie e-Nauczanie lub portalu indywidualni.pl korzystajac ze
stosownej opcji dostepnej na koncie po zalogowaniu,
o w kazdej chwili mozesz samodzielnie usuna¢ Konto LIBRUS korzystajgc ze stosownej opcji dostepnej na koncie po zalogowaniu.
Aby skutecznie usung¢ Twoje dane powinienes takze:
o w przypadku Aplikacji Mobilnej — odinstalowac aplikacje lub wylogowac sie z Konta LIBRUS na swoim urzgdzeniu,
o w przypadku korzystania z Widzetu — wyczysci¢ pamie¢ podreczng przegladarki internetowej na ktorej wcigz jestes
zalogowany do Konta LIBRUS oraz usungc pliki cookies.

Czy masz prawo wnies¢ skarge?

Masz prawo wnieS¢ skarge do organu nadzorczego, ktory zajmuje sie ochrong danych osobowych, znajdujacego sie w panstwie
cztonkowskim UE, w ktorym mieszkasz, pracujesz lub w ktérym wedtug Ciebie doszto do popetnienia naruszenia, a ktérym w Polsce
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Systemy Librus wykorzystywane przez szkoty
(m.in. system Synergia)

Informacje podstawowe oraz lista systemoéw

Librus Swiadczy ustugi dla placowek oswiatowych oraz jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie licencjonowania takich
systemoéw informatycznych jak:

¢ system Synergia (dziennik elektroniczny),
¢ aplikacja mobilna Nasze Szkoty,

» aplikacja e-Sekretariat,

« aplikacja e-Swiadectwa,

» platforma e-Nauczanie (wersja szkolna),
 e-biblio,

e rozwigzanie OSIN,

o portal Nasze szkoty.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w powyzszych systemach jest placéwka oSwiatowa, ktéra zakupita lub na
rzecz ktorej zostata zakupiona licencja uprawniajgca do korzystania przez jej pracownikéw oraz (w zaleznosci od rodzaju systemu)
innych wskazanych przez nig uzytkownikow (uczniowie i ich rodzice lub opiekunowie prawni).

Librus petni w stosunku do danych zgromadzonych w ww. systemach funkcje podmiotu przetwarzajgcego, a dane osobowe
tam wprowadzone przetwarza w zakresie i na zasadach okreslonych w umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartej
miedzy Librus a dang placowka osSwiatowa.

W zwiazku z powyzszym:

Podmiotem uprawnionym do udzielania wszelkich informacji zwigzanych z danymi osobowymi przetwarzanymi w ww.
systemach informatycznych jest w zaleznosci do rodzaju systemu placéwka oswiatowa lub wiasciwa jednostka samorzadu
terytorialnego.



System Synergia - dodatkowe informacje (integracja z zewnetrznymi dyskami
sieciowymi)

System Synergia to rozwigzanie stuzace m.in. do gromadzenia i analizowania danych dotyczacych ocen i frekwencji uczniéw szkot,
dostarczajagce narzedzia wspierajgce indywidualizacje nauczania i stanowigce wsparcie dla nauczycieli w realizacji zadan
dydaktycznych. Aby utatwi¢ prace naszym Uzytkownikom, Librus zapewnia mozliwos¢ integracji systemu Synergia z zewnetrznymi
dyskami sieciowymi. Sposob komunikacji miedzy systemami zostat opisany ponizej.

Ustuga Google Drive

System Synergia umozliwia Uzytkownikom bedacymi pracownikami szkoly integracje z kontem Google (ustugg Google Drive). W
procesie integracji (jezeli Uzytkownik chce dokonac integracji z dyskiem sieciowym Google) system Synergia prosi o dostep do
nastepujacych danych konta Google: adres e-mail, identyfikator w systemie Google, dostep do plikow z dysku sieciowego
Uzytkownika. Adres e-mail Uzytkownika wykorzystywany jest w celu wyswietlenia w systemie Synergia informacji, z ktorym kontem
Google konto w systemie Synergia jest zintegrowane. Identyfikator w systemie Google uzywany jest przez system Synergia w celu
wykazania, ze dany dysk sieciowy Google jest juz zintegrowany z kontem w systemie Synergia. Dostep do plikbw Uzytkownika jest
niezbedny, aby umozliwi¢ mu (bezposrednio z poziomu systemu Synergia) wykonywanie takich operacji jak: zatgczanie linku do pliku w
wiadomosci wysytanej za pomoca systemu Synergia, zatgczanie plikow w module Zadania Domowe, prezentowanie plikow szkoty, ktore
powinny by¢ udostepnianie pozostatym Uzytkownikom systemu Synergia (np. statut szkoly) oraz zatgczanie plikéw do tematow lekciji.

Ustuga Microsoft OneDrive

System Synergia umozliwia Uzytkownikom bedgcych pracownikami szkoty integracje z kontem Microsoft (ustugami OneDrive lub
OneDrive dla firm). W procesie integracji (jezeli uzytkownik chce dokonac integracji z dyskiem sieciowym) system Synergia prosi o
dostep do danych profilu Uzytkownika, do zapisu i odczytu plikbw zgromadzonych na dysku sieciowym oraz dostep offline. Dane profilu
Uzytkownika z ustugi OneDrive, takie jak adresy e-mail i unikatowy identyfikator, uzywane sg do wysSwietlenia w systemie Synergia
informacji, z ktorym kontem Microsoft konto w systemie Synergia jest ztgczone oraz aby moc wykryé€, czy dany dysk sieciowy jest juz
zintegrowany z kontem w systemie Synergia. Dostep do plikéw Uzytkownika jest niezbedny, aby umozliwi¢ mu (bezposrednio z
poziomu systemu Synergia) wykonywanie takich operacji jak: zatgczanie linku do pliku w wiadomos$ci wysytanej w systemie Synergia,
zatgczanie plikbw w module Zadania Domowe, prezentowanie plikbw szkotly, ktére powinny by¢ udostepnianie pozostatym
Uzytkownikom (np. statut szkoty) oraz zatgczanie plikbw do tematéw lekcji. Dostep offline jest niezbedny, aby umozliwi¢ korzystanie z
dysku sieciowego bez koniecznosci czestego uwierzytelniania sie przez Uzytkownika w systemie Microsoft.

Aplikacja mobilna Nasze Szkoty

Aplikacja Nasze Szkoty to aplikacja mobilna udostepniajgca dane z dziennika elektronicznego dla rodzicéw i uczniow tych szkét, dla
ktorych system Synergia wraz z aplikacja Nasze Szkoty udostepnione zostaty (na podstawie odrebnej umowy) przez jednostke
samorzadu terytorialnego. Aplikacja pobiera dane z dedykowanego API systemu Synergia. Usuniecie danych pobranych przez
aplikacje nastepuje wskutek wylogowania lub usuniecia aplikacji z urzgdzenia mobilnego.

W zwigzku ze swiadczeniem ustugi Widzetu (widoku Aplikacji Librus na portalu Librus Rodzina) oraz Aplikacji mobilnej, Librus w celu
monitorowania Aplikacji oraz Widzetu korzysta z nastepujgcych narzedzi:

e Google Analytics for Firebase — ktore stuzg badaniu zachowania uzytkownikéw, w szczegolnosci to, jak uzytkownicy korzystajg z
aplikacji mobilnej oraz skutecznos¢ aplikacji pod katem marketingowym (w tym celu narzedzie moze zbierac takie informacje jak
model urzadzenia z ktérego korzystasz, jaki system operacyjny masz zainstalowany na urzadzeniu, czas trwania sesji — wiecej
informacji znajdziesz pod nastepujgcym linkiem - https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=en)

» Firebase Performance — ktore stuzy do badania wydajnos$ci aplikacji a w konsekwenciji do okreslenia w jakich sytuacjach taka
wydajnos$¢ mozna poprawic,

» Firebase Cloud Messaging — ktore utatwia przesytanie komunikatéw miedzy aplikacjg serwera a aplikacjg mobilnag,

» Firebase Crashlytics — ktore identyfikuje btedy aplikacji oraz ich przyczyny

Informacje, ktére sg zbierane od Uzytkownikdw w zwigzku z korzystaniem przez nich z Widzetu lub Aplikacji mobilnej sg zbierane
anonimowo. Dostawca powyzszych narzedzi nie wykorzystuje ich do identyfikacji Uzytkownikow.

Pliki Cookies

W niniejszym rozdziale znajdziesz informacje o tym, czym sg pliki cookies oraz jak je wykorzystujemy z podzialem na poszczegéine
produkty i ustugi.



Czym sa pliki cookies?

Pliki cookies to maite pliki tekstowe instalowane na urzgadzeniu Uzytkownika przegladajgcego Serwis. Cookies zbierajg informacje
utatwiajace korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez zapamietywanie odwiedzin Uzytkownika w serwisie i dokonywanych przez
niego czynnosci.

W naszych produktach i ustugach wykorzystujemy tzw. cookies serwisowe. Robimy to w celu dostarczania Uzytkownikowi ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. W zwigzku z tym Librus oraz inne podmioty Swiadczgce na jego
rzecz ustugi analityczne i statystyczne korzystajg z plikbw cookies, przechowujac informacje lub uzyskujgc dostep do informacji juz
przechowywanych w telekomunikacyjnym urzgadzeniu koncowym Uzytkownika (komputer, telefon, tablet itp.). Pliki cookies
wykorzystywane w tym celu obejmujg m.in.:

» pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika (identyfikator sesji) na czas trwania sesji (ang. user input cookies),

o uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania na czas trwania sesji (ang.
authentication cookies),

» pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania
(ang. user centric security cookies),

o sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych (np. pliki cookies odtwarzacza flash) na czas trwania sesji (ang. multimedia
player session cookies),

 trwate pliki cookies stuzgce do personalizacji interfejsu Uzytkownika na czas trwania sesji lub nieco dtuzej (ang. user interface
customization cookies),

¢ pliki cookies stuzgce do monitorowania ruchu na stronie internetowej, tj. analityki danych, w tym cookies ustugi Google Analytics
(sa to pliki wykorzystywane przez spotke Google w celu analizy sposobu korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, a takze do
tworzenia statystyk i raportéw dotyczacych funkcjonowania Serwisu); Google nie wykorzystuje zebranych danych do identyfikaciji
Uzytkownika ani nie tgczy tych informacji w celu umozliwienia identyfikacji (szczego6towe informacje o zakresie i zasadach
zbierania danych w zwigzku z tg ustugg mozna znalez¢ pod linkiem: https://www.google.com/intl/pl/policies/privacy/partners).

Pamietaj!

Mozesz zarzadzaé¢ plikami cookies wykorzystywanymi przez Librus dokonujac zmian w ustawieniach swojej przegladarki
internetowej (a w przypadku, gdy powigzate$ Konto LIBRUS z kontem w systemie Synergia réowniez wycofujagc zgode na ich
powiazanie w sposOb okreslony w rozdziale Polityki dotyczacej Konta LIBRUS). Wiecej informacji o sposobie obstugi plikéw
cookies znajdziesz w ustawieniach przegladarki internetowej. Wskazujemy jednak, ze ograniczenie w stosowaniu plikéw
cookies moze skutkowaé nieprawidtowym dziataniem naszych serwiséw.

Ponizej przedstawione zostaty nasze ustugi, portale i serwisy, ktore wykorzystuja pliki cookie. Z poszczegoélnych podrozdziatébw dowiesz
sie, jakie przyktadowe pliki cookie sg przez nas wykorzystywane w ramach kazdej naszej ustugi czy portalu.

System Synergia

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad gromadzimy dane w celu zapamietania uzytego przez
Uzytkownika porzadku sortowania czy zakresu filtrowania (np. planu lekcji, tabel z danymi), a takze w celu zapamietania
personalizacji menu. W cookies zapisujemy rowniez dane w celach konfiguracyjnych systemu, jak na przyktad zapamietanie
domeny, na ktorg powinien zostac przekierowany Uzytkownik czy informaciji o tym, czy w przegladarce witgczono obstuge plikbw
cookies. Zapisujemy réwniez dane zwigzane z autoryzacjg Uzytkownika oraz zabezpieczeniami systemu, jak na przyktad token
wymagany do korzystania z systemu i dostepu do danych za pomocg API systemu.

» Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem ses;ji autoryzacyjnej.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

System Synergia dostepny jest pod subdomeng https://synergia.librus.pl dla Uzytkownikéw zalogowanych do niego kontem z
sytemu Synergia. W wybranych placéwkach oswiatowych system ten moze jeszcze funkcjonowac pod poprzednig subdomeng
dziennik.librus.pl i nazwa e-Dziennik.

Portal Librus

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych, na przyktad gromadzimy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtaczono obstuge plikbw cookies. Gromadzimy rowniez dane w celu
zapamietania kolejnosci wyswietlonych bannerow, informacje o wybranym portalu, tj. Librus Szkota czy Librus Rodzina czy
informacje o tym czy zapoznate$ sie z komunikatem dotyczgcym uzywania na naszych stronach cookies.

¢ Pliki cookie zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z identyfikatorem
sesji autoryzacyjne,j.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguracji i dziatania ustugi Google Analytics.



Portal Librus to ogélnodostepny portal zawierajgcy m.in. artykuty i publikacje o szeroko pojetej technologii i edukacji dostepny pod
subdomena https://portal.librus.pl.

Librus Szkota

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych, na przyktad gromadzimy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wigczono obstuge plikbw cookies. Gromadzimy rowniez dane w celu
zapamietania kolejnosci wyswietlonych bannerow.

o Pliki cookie zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z identyfikatorem
sesji autoryzacyjnej.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

Portal Librus Szkota to ogélnodostepny portal zawierajacy m.in. artykuty i publikacje o szeroko pojetej technologii i edukacji dostepny
pod subdomena https://szkola.librus.pl.

Librus Rodzina i Konto LIBRUS

e Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych, na przyktad gromadzimy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtaczono obstuge plikdw cookies. Gromadzimy réwniez dane w celu
zapamietania kolejnosci wyswietlonych bannerdw, informacje o tym czy zapoznates sie z komunikatem dotyczgcym uzywania na
naszych stronach cookies oraz czy rozpoczynajgc proces zakupu w sklepie jestes$ zalogowany do Konta LIBRUS Informacje
zapisane w cookies wykorzystujemy takze w celu zwiekszenia bezpieczenstwa naszego oprogramowania.

« Pliki cookie zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z identyfikatorem
sesji autoryzacyjnej.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

o Pliki cookies zapisywane w celu wysSwietlenia tresci (w tym ofert), ktdre sg najbardziej interesujace dla Uzytkownikow (o ile
powigzesz Konto LIBRUS z kontem w systemie Synergia).

Portal Librus Rodzina to ogdlnodostepny portal zawierajgcy m.in. artykuty i publikacje o szeroko pojetej technologii i edukacji dostepny
pod subdomeng https://rodzina.librus.pl. Konto LIBRUS to ustuga oferowana rodzicom i uczniom, opisana szerzej pod adresem
https://konto.librus.pl.

System e-Swiadectwa

e Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wigczono obstuge plikdw cookies. Mozemy réwniez zapisywac dane
zwigzane z autoryzacjg Uzytkownika oraz zabezpieczeniami systemu, jak na przyktad token wymagany do korzystania z systemu
| dostepu do danych za pomocg API systemu.

» Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem ses;ji autoryzacyjne;.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

System e-Swiadectwa dostepny jest pod subdomena https://swiadectwa.librus.pl.

System e-Sekretariat

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtgczono obstuge plikdbw cookies. Mozemy réwniez zapisywac dane
zwigzane z autoryzacja Uzytkownika oraz zabezpieczeniami systemu, jak na przykiad token wymagany do korzystania z systemu
| dostepu do danych za pomocg API systemu.

» Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem sesji autoryzacyjnej.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

System e-Sekretariat dostepny jest pod subdomeng https://sekretariat.librus.pl.

System OSIN

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtgczono obstuge plikbw cookies. Mozemy rowniez zapisywac dane



zwigzane z autoryzacjg Uzytkownika oraz zabezpieczeniami systemu, jak na przykiad token wymagany do korzystania z systemu
| dostepu do danych za pomocg API systemu.

» Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem ses;ji autoryzacyjne;.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

System OSIN dostepny jest pod subdomeng https://osin.librus.pl.

Portal indywidualni.pl

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtgczono obstuge plikbw cookies. Mozemy réwniez zapisywac dane

zwigzane z autoryzacjg Uzytkownika oraz zabezpieczeniami systemu, jak na przyktad token wymagany do korzystania z systemu
i dostepu do danych za pomocg API systemu.

o Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem sesji autoryzacyjne;.

Serwis indywidualni.pl dostepny jest pod domena https://indywidualni.pl.

Strona nowoczesny-dyrektor.pl

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtaczono obstuge plikbw cookies.

o Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem ses;ji autoryzacyjne;.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

Strona konferencji Nowoczesny Dyrektor dostepna jest pod domenag https://nowoczesny-dyrektor.pl.

Strona librus.pl

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtgczono obstuge plikdbw cookies, jaki jezyk zostat wybrany czy
konfiguracji strefy serwisu Doradca Dyrektora.

« Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem ses;ji autoryzacyjnej.

Strona librus.pl, bedaca jednoczesnie strong firmy Librus, dostepna jest pod adresem https://www.librus.pl.

Serwis naszeszkoly.krakow.pl

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtgczono obstuge plikbw cookies. Mozemy réwniez zapisywac dane
zwigzane z autoryzacjg Uzytkownika oraz zabezpieczeniami systemu, jak na przyktad token wymagany do korzystania z systemu.

o Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem sesji autoryzacyijne;.

+ W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguracji i dziatania ustugi Google Analytics.

Serwis https://naszeszkoly.krakow.pl, prowadzony przez Librus na zlecenie gminy miejskiej Krakéw, dostepny jest pod subdomenag:
https://naszeszkoly.krakow.pl.

System e-biblio

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtaczono obstuge plikbw cookies, informacje o stronie biblioteki, przez
ktorg Uzytkownik sie zalogowat czy ustawienia wyszukiwania niezalogowanego Uzytkownika.

o Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem sesji autoryzacyjnej.

System e-biblio dostepny jest pod adresem https://biblio.edu.pl.



System e-Nauczanie

o Zapisujemy dane w plikach cookies w celach funkcjonalnych. Na przyktad zapisujemy dane w celach konfiguracyjnych systemu
— jak zapamietanie informacji o tym, czy w przegladarce wtgczono obstuge plikbw cookies.

o Pliki cookies zapisujemy takze w celach utrzymania sesji Uzytkownika zalogowanego, np. zapisujemy w nich dane zwigzane z
identyfikatorem sesji autoryzacyjnej.

* W ramach cookies witryn trzecich wykorzystujemy pliki cookies do poprawnej konfiguraciji i dziatania ustugi Google Analytics.

System e-Nauczanie dostepny jest pod subdomena: https://nauczanie.librus.pl.

Informacje koncowe

1. Wszelkie informacje opisane w Polityce prywatnosci nalezy uznac za obowigzujgce i w petni wdrozone przez Librus w dacie
publikacji Polityki prywatnosci lub jej kolejnych wersji, widocznej na poczatku niniejszego dokumentu.
2. Aby skontaktowac sie z Librus, mozna uzy¢ adresu spotki w celu wystania korespondencji tradycyjnej lub skorzysta¢ z formularza
kontaktowego (preferowana forma kontaktu), dostepnego pod adresem: https://www.librus.pl/kontakt/formularz-kontaktowy/
3. Librus zastrzega sobie wprowadzanie zmian w Polityce prywatnosci w zwigzku ze zmiang zakresu Swiadczonych ustug ale takze
sposobdw, celéw lub podstaw prawnych przetwarzania przez nas danych osobowych.
4. Librus zobowiazuje sie kazdorazowo informowac o wprowadzeniu istotnych zmian do swojej Polityki prywatnosci za pomoca;:
a. opublikowania stosownego komunikatu na stronie librus.pl w sekcji Aktualnosci,
b. zamieszczenie jej nowej wersji pod adresem https://www.librus.pl/artykuly/polityka-prywatnosci/,
C. zamieszczenia na ww. stronie linku do wersji archiwalnym poprzednich polityk prywatnosci (rozdziat Archiwum).
5. W przypadku dokonania przez Librus zmian, majacych charakter wytacznie redakcyjny, stosowna informacja o aktualizacji Polityki
prywatnosci zamieszczona zostanie jedynie w jej rozdziale ,Co nowego?”.
6. Librus zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian dotyczgcych trybu informowania o wprowadzaniu zmian do dokumenty
Polityka prywatnosci.

Archiwum
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